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Prefacio

Prezados parceiros de negdcios,

O modelo de negdcios da Sto* é orientado para o
sucesso a longo prazo. Estamos convencidos de que as
fundacdes essenciais para isso sao uma gestdo
empresarial sustentavel e sélida, constante progresso
tecnoldgico e uma base financeira robusta. Buscamos
o objetivo de lideranca global em tecnologia no design
sustentavel de espacos habitaveis adaptados as
necessidades humanas. Alcancamos essa visao
corporativa por meio da realizagdo de nossa missao de
“Construir com consciéncia”.

A Sto esta ciente da responsabilidade que tem dentro
de sua propria organizacao, para com seus clientes e
fornecedores (subsequentemente também referidos
coletivamente como “parceiros de negdcios”), e para
com o clima e a sociedade. Com isso em mente,
definimos a sustentabilidade como uma de nossas
competéncias centrais em nossa estratégia
corporativa. Adotar uma abordagem sustentavel para
as atividades empresariais é uma das chaves para
alcancar o sucesso a longo prazo.

Assim, a Sto apoia iniciativas e principios como os Dez
Principios do Pacto Global da ONU, os Principios
Orientadores da ONU sobre Negdcios e Direitos
Humanos, a Declaracdo da Organizacao Internacional
do Trabalho (OIT) sobre Principios e Direitos
Fundamentais no Trabalho, entre muitos outros.

Ao fazer isso, a Sto compromete-se explicitamente a
melhorar continuamente seu desempenho em relagao
a seguranca e saude ocupacional, seguranca,
protecao climatica e responsabilidade sobre os
produtos.

A Sto pretende trabalhar junto com seus fornecedores
para desenvolver ainda mais seu desempenho em
sustentabilidade na cadeia de suprimentos. O sucesso
da cooperacao entre a Sto e seus parceiros de
negdcios é baseado em confianca mutua,
transparéncia, confiabilidade e equidade. Este Codigo
de Conduta define os requisitos da Sto com relagdo a
praticas empresariais responsaveis, direitos humanos,
normas de trabalho, protecao ambiental e seguranca
dos produtos.

A Sto assume a responsabilidade de implementar
padrdes éticos, sociais e ecolégicos dentro da empresa
e espera que seus fornecedores cumpram os principios
estabelecidos neste Cédigo de Conduta e deem a
devida consideracao a esses principios em sua propria
cadeia de suprimentos.

Os parceiros de negdcios se comprometem a cumprir
as leis nacionais aplicaveis e os padroes, diretrizes e
principios internacionalmente aceitos em todas as
atividades e decisdes comerciais, particularmente as
iniciativas e principios que a Sto também apoia.

Caso as regulamentacdes nacionais e internacionais
nao estejam de acordo, os parceiros de negdcios
devem sequir o padrdao que ofereca maior protecao
aqueles que ele afeta.

Muito obrigado pelo seu apoio na implementacao
deste Codigo de Conduta!

4 Este Codigo de Conduta se aplica & Sto SE & Co. KGaA e suas empresas associadas conforme a Secéo 15 e seguintes da Lei das Sociedades por Acdes da Alemanha (doravante referidas como "Sto" ou o "Grupo Sto").

Uma lista completa das iniciativas pode ser encontrada no Relatério de Sustentabilidade atual.
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Meio Ambiente

Estamos comprometidos com o desenvolvimento sustentavel e a protecao do meio
ambiente. Esperamos que nossos parceiros de negdcios assumam o mesmo nivel de
responsabilidade e facam uma contribuicao ativa para minimizar os efeitos ambientais.
Para garantirisso, os padrdes ambientais abaixo descritos devem ser observados.

2.1 Expectativa geral

A Sto espera que 0s parceiros de negocios adotem
medidas apropriadas para reduzir os efeitos climaticos
de suas atividades empresariais, busquem ativamente a
protecdo climatica e ambiental em conformidade com os
padrdes internacionais e requisitos legais, e melhorem
continuamente a eficacia de seus esforcos nesse sentido.
Isso inclui evitar emissdes (especialmente a emissao de
gases de efeito estufa, como CO2) e residuos, sempre
que possivel, e aumentar continuamente a eficiéncia no
uso de recursos. Os parceiros de negocios deverao
adotar medidas adequadas e verificaveis, além de
estabelecer sistemas de gestdo eficazes (por exemplo, de
acordo com a ISO 14001) para garantir a protecao
climatica. A Sto espera que seus parceiros de negdcios
promovam o desenvolvimento sequro e ambientalmente
amigavel de seus produtos, suas embalagens e logistica.

2.2 Protecao dos ambientes de vida

Os parceiros de negocios comprometem-se a evitar
mudancas prejudiciais ao solo, ar, poluicao sonora e da
agua, emissdes de ruido prejudiciais ou consumo
excessivo de dgua que possam comprometer 0s recursos
necessarios para preservar e produzir alimentos, assim
como quaisquer acdes que dificultem o acesso a agua
potavel e instalacdes sanitarias ou que prejudique a
salide dos individuos.

Os parceiros de negoécios devem agir de forma
responsavel na comunidade local, estar atentos as
preocupacdes dos moradores e garantir condicdes de
vida saudaveis e seguras. Os parceiros de negdcios
devem respeitar os direitos dos povos indigenas sobre as
terras, territérios e recursos que tradicionalmente
possuem, ocupam ou utilizam ou adquiriram de outra
forma.

6

Os parceiros de negdcios nao devem restringir 0 acesso a
alimentos, roupas, agua e instalacdes sanitarias
adequadas no local de trabalho. Caso a empresa forneca
moradia, 0s parceiros de negocios devem garantir o
acesso a moradia apropriada.

Ao adquirir, desenvolver ou utilizar terras, os parceiros de
negdcios devem garantir que observem as proibicdes
sobre desmatamento ilegal e desapossamento de terras,
florestas e corpos d'agua, especialmente se o uso dessas
terras, florestas ou corpos d'agua assegurar o sustento
de uma pessoa.
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Direitos Humanos

Os parceiros de negdcios devem garantir que o trabalho seja realizado com base em
uma relacao de emprego reconhecida, estabelecida por meio das leis e praticas
nacionais. As obrigacoes de defender os direitos humanos decorrentes da relacao de
emprego regular nao devem ser contornadas pelo uso de outros tipos de acordos

contratuais.

3.1Trabalho infantil

A exploracao de criancas e jovens nao sera tolerada em
nenhuma forma. Espera-se que 0s parceiros de negdcios
previnam todas as formas de trabalho infantil em seus
processos operacionais. Os parceiros de negdcios
também devem observar os requisitos de idade minima
para admissao ao emprego. Quando a legislacao
nacional prescrever critérios mais rigorosos sobre a
regulamentacdo do trabalho infantil ou requisitos de
idade minima para admissao ao empreqo, tal legislacao
devera prevalecer.

3.2 Salarios e beneficios adicionais

Os parceiros de negocios devem garantir que os salarios
pagos aos seus empregados sejam adequados. Um
salario adequado é pelo menos o salario minimo legal
aplicavel ou o salario minimo definido para o setor
industrial. Além disso, os parceiros de negocios devem
conceder aos seus empregados beneficios sociais que
estejam em conformidade com os padrdes nacionais ou
locais aplicaveis. Em todos 0s casos, 0s salarios devem
ser suficientes para atender as necessidades basicas de
uma pessoa e garantir que ela tenha uma certa
quantidade de dinheiro livre a sua disposicao. Os salarios
devem ser pagos pontualmente, e informacdes escritas
compreensiveis sobre 0s salarios devem ser fornecidas.

3.3 Jornada de trabalho

As estruturas de jornada de trabalho introduzidas pelos
parceiros de negdcios devem estar em harmonia com as
leis nacionais aplicaveis, os padroes da industria e as
convencdes da OIT aplicaveis.

3.4 Trabalho forcado e escravidao moderna
Nenhuma forma de trabalho forcado e/ou compulsério
serd tolerada. Isso significa que os parceiros de negécios
ndo devem impor nenhuma forma de emprego forcado
ou emprego sob ameaca de puni¢ao ou outras sancoes,
incluindo horas extras obrigatdrias, obrigagdes de
trabalho, trabalho forcado de prisioneiros, escravidao ou
trabalho forcado. Além disso, os parceiros de negacios se
comprometem a adotar medidas para erradicar o
trabalho forcado ou qualquer forma de escravidao
moderna.

3.5 Seguranca e satde ocupacional

Um dos objetivos corporativos principais da Sto é evitar
acidentes no local de trabalho e doencas relacionadas ao
trabalho. Nosso objetivo continuo é garantir o bem-estar
e a felicidade dos empregados, o que, por sua vez,
contribui para o sucesso da nossa empresa. Esperamos,
portanto, que 0S N0ssos parceiros de negoécios garantam
um ambiente de trabalho seguro, saudavel e higiénico, e
tomem as medidas necessarias para prevenir todas as
formas de acidentes e doencas relacionadas ao trabalho.
Como parte desses esforcos, os parceiros de negocios se
comprometem a cumprir os padroes de seguranca
ocupacional internacionalmente aceitos. Além disso,
espera-se que 0s parceiros de negdcios promovam a
melhoria continua do ambiente de trabalho e priorizem o
treinamento relacionado a seguranca dos empregados.
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3.6 Anti-discriminacao

A Sto espera que seus parceiros de negdcios tratem
seus empregados com dignidade e respeito. Sancoes,
multas, outras penalidades ou medidas disciplinares
s6 devem ser impostas em estrita conformidade com
as leis nacionais e internacionais aplicaveis, bem
como com os direitos humanos internacionalmente
aceitos.

Os parceiros de negocios devem garantir que medidas
sejam implementadas para evitar abuso fisico ou
disciplina, ameaca de abuso fisico, assédio sexual ou
de outro tipo, abuso verbal ou outras formas de
intimidacao.

A Sto espera que todos 0s seus parceiros de negocios e
fornecedores incorporem o tratamento igualitario de
todos os empregados como um principio central em
sua politica corporativa (inclusive em relacdo ao
recrutamento, remuneracao, beneficios, promogao e
rescisdo de contratos de trabalho). Portanto, os
parceiros de negdcios devem erradicar e prevenir
qualquer forma de discriminacao com base em (mas
nao se limitando a) origem étnica, nacional ou social,
cor da pele, género, idade, religido, crenca, orientagao
politica e/ou atividade, filiacgdo a um sindicato ou
corpo de representantes dos empregados, deficiéncia,
identidade ou orientacao sexual, ou outras
caracteristicas pessoais ou preferéncias. Os parceiros
de negécios devem promover a igualdade de
oportunidades no que diz respeito ao emprego e
garantir que os requisitos legais aplicaveis sejam
observados em todos os momentos. O tratamento
igualitario também inclui a remuneracao igual para
trabalho de igual valor.

3.7 Liberdade de associacao

Os parceiros de negocios devem garantir que
respeitem o direito fundamental de seus empregados
a liberdade de associacdo e ao direito a negociacao
coletiva no ambito das leis nacionais. Os parceiros de
negocios devem adotar uma abordagem aberta em
relacao as atividades dos sindicatos e suas atividades
organizacionais. Os representantes dos empregados
nao devem ser discriminados e devem ter acesso para
exercer suas funcdes representativas no local de
trabalho. No caso de as leis nacionais restringirem o
direito a liberdade de associacao e/ou ao direito a
negociacao coletiva, os parceiros de negdcios devem
envidar todos os esforcos para garantir que a
associacao livre e independente dos empregados para
fins de negociacdo coletiva seja possivel e ativamente
garantida.

3.8 Treinamento e qualificacao

Espera-se que os parceiros de negocios oferecam
treinamentos adequados e medidas de
desenvolvimento profissional para garantir o
desenvolvimento de seus empregados, a fim de
promover o cumprimento dos requisitos de direitos
humanos e ambientais abordados neste Codigo de
Conduta.
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Etica nos Negocios

Esperamos que nossos parceiros de negdcios atendam aos mais altos padrdes em
relagao a ética nos negocios. Isso inclui o cumprimento das regulamentagdes legais,

transparéncia e praticas comerciais éticas.

4.1 Anti-corrupc¢ao

Os parceiros de negocios se comprometem a cumprir
as leis e normas anticorrupgao internacionais e locais.
Ao lidar com parceiros de negdcios (clientes,
fornecedores) e instituicbes governamentais, os
interesses da empresa e os interesses privados dos
empregados de ambas as partes devem ser
estritamente separados. Acoes e decisdes devem ser
tomadas de forma independente de consideracdes
irrelevantes e interesses pessoais.

Etica nos Negécios

Esperamos que nossos parceiros de negdcios atendam
aos mais altos padroes em relacdo a ética nos
negocios. Isso inclui o cumprimento das
regulamentacdes legais, transparéncia e praticas
comerciais éticas.

4.2 Nao Divulgacao de Informacdes

A Sto espera que seus parceiros de neg6cios cumpram
as obrigagoes legais e acordadas de nao divulgacao
em relacdo aos dados fornecidos. Além disso, os
parceiros de negécios devem fornecer assisténcia na
coleta dos dados necessarios para que a Sto produza
declaracdes ambientais e/ou certifique seus produtos.
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4.3 Protecao de Dados

Os parceiros de negdcios se comprometem a cumprir
as regulamentacdes das leis de protecao de dados
aplicaveis. Dados pessoais somente poderao ser
coletados, processados ou utilizados na medida em
que isso seja necessario para os fins definidos e
legalmente permitidos. O uso desses dados deve ser
transparente para o titular dos dados (a pessoa a
quem os dados se referem); os parceiros de negécios
se comprometem a cumprir todas as leis que
governam a comunicacao e o relato de dados
pessoais, assim como a revogagao do consentimento
para uso, bloqueio e exclusdo dos dados pessoais.
Além disso, os parceiros de negdcios devem respeitar
o individuo de maneira compativel com o direito a
privacidade e garantir que nao invadam a privacidade
de uma pessoa de forma ilegal e/ou indiscriminada.

4.4 Concorréncia Leal e Antitruste

Os parceiros de negocios devem garantir que
cumpram as leis nacionais e internacionais de
antitruste, bem como as leis contra concorréncia
desleal, incluindo acordos para fixacao de precos ou
condi¢des com concorrentes ou outras formas de
acordos que restrinjam a concorréncia, especialmente
acordos com concorrentes cujo objetivo oculto seja
compartilhar o mercado ou os clientes.

4.5 Controles de Exportacao e Sancoes

Os parceiros de negdcios se comprometem a cumprir
as leis de importagcdo e exportacao aplicaveis, em
particular, a cumprir sancdes regulatérias, embargos e
outras leis, regulamentacdes, diretrizes
governamentais e nacionais, e principios que
governam a transferéncia, fornecimento ou
fornecimento de bens e/ou tecnologia.

4.6 Seguranca do Produto

Os parceiros de negdcios devem cumprir todas as leis
e legislacdes especificas do pais e do estado
relacionadas a seguranca do produto.

4.7 Implementacdo de Padroes e Gestao de
Riscos

Os parceiros de negocios devem informar ativamente
seus fornecedores diretos sobre os requisitos deste
Codigo de Conduta e garantir que seja observado. Os
parceiros de negdcios se comprometem a
implementar processos eficazes de gestdo de riscos
em todas as areas abordadas neste Cddigo de
Conduta e em relagdo a todos os requisitos legais
aplicaveis. Espera-se que os parceiros de negdcios
informem a Sto sobre qualquer observacao relevante
paraaempresa.
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Comunicacao

Os parceiros de negdcios podem entrar em contato com a Sto por
e-mail (support.purchase@sto.com) se tiverem ddvidas sobre este
Codigo de Conduta. Informacoes sobre possiveis ou reais infragcoes
a este padrao podem ser comunicadas por meio do sistema
externo de dentincias (www.sto.de/hinweisgebersystem)
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Sto Brasil

Rua Flor de Noiva, 886
Quinta da Boa Vista
ltaquaquecetuba - SP

Cep: 08597-630

Telefone: +55 11 2145 0011
stobrasil@stobrasil.com.br
www.stobrasil.com.br

Sigam-nos em Sto Brasil

Sto Construir com consciéncia.

Sto Corp

3800 Camp Creek Parkway SW
Edificio 1400, Suite 120 Atlanta,
Georgia 30331 Teléfono 1-800-
221-2397 Fax 1-404- 346-3119
marketingsupport@stocorp.com
WWW.Stocorp.com

Sto Colombia

Rua 79 n° 68H-17

Bogota, Colombia
Telefone + 57 1 745 12 80
Fax +57 467 4262
info@stocolombia.com
www.stocolombia.com

Sto Chile

Rua Volcan Lascar Oriente 781
Bairro Industrial Lo Boza Pudahuel,
Santiago, Chile Telefone +56 2 2
9493593 ventas@stochile.com
www.stochile.com
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